Regulamin serwisu ilovesauna.pl

Wersja 3 - obowigzuje od dnia publikacji w Serwisie

§ 1. Definicje

Uzyte w Regulaminie pojecia oznaczaja:

1.

10.

11.

12.

13.

14.
15.

16.

Administrator — tukasz Miedzihski, prowadzacy dziatalno$¢ gospodarczg pod nazwa
EduSquare.pl Lukasz Miedzinski, ul. Kosciuszki 52/13, 25-316 Kielce, NIP 663 178 70 99, REGON
260248490, adres e-mail: hello@ilovesauna.pl.

. Serwis — serwis internetowy dostepny pod adresem https://www.ilovesauna.pl.
. Ustugi — ustugi Swiadczone drogg elektroniczng przez Administratora za posrednictwem Serwisu.

. Uzytkownik — kazdy, kto korzysta z Serwisu, w szczegoélnosci w celu wyszukania Obiektow i

Wydarzen saunowych.

. Uzytkownik Zarejestrowany (Saunowicz) — Uzytkownik, ktory zatozyt konto w Serwisie i ma

dostep do funkcji dostepnych tylko po zalogowaniu.

. Obiekt — miejsce do saunowania (np. saunarium, taznia, sauna w hotelu lub przy basenie), ktérego

informacje sg dostepne w Serwisie albo ktére zostato zgtoszone do Serwisu.

. Strona Obiektu — podstrona Serwisu prezentujgca informacje o Obiekcie, jego zdjecia, regularne

seanse, Wydarzenia saunowe i recenzje.

. Gospodarz — wtasciciel lub zarzadca Obiektu albo osoba dziatajgca w jego imieniu (np.

pracownik), ktéra postuguje sie Kodem dostepu.

. Kod dostepu — poufny kod przypisany do jednego Obiektu, wysytany na adres e-mail Obiektu

zapisany w Serwisie, ktory pozwala zmienia¢ informacje o tym Obiekcie i dodawac¢ jego
Wydarzenia saunowe.

Wydarzenie saunowe — wydarzenie odbywajace sie w Obiekcie (np. ceremonia, seans
tematyczny, noc saunowa), o ktérym informacje sg dostepne w Serwisie.

Tresci — wszelkie informacje, teksty, dane i zdjecia przekazywane do Serwisu przez Uzytkownikow
lub Gospodarzy, w szczegolnosci oceny, recenzje, informacje o Obiektach i Wydarzeniach
saunowych oraz Propozycje.

Propozycja zmiany — zgtoszenie przez Saunowicza zmiany informacji lub nowych zdje¢
istniejgcego Obiektu, publikowane dopiero po akceptacji Administratora.

Propozycja miejsca — zgtoszenie nowego Obiektu do Serwisu, publikowane dopiero po akceptac;ji
Administratora.

Propozycje — fgcznie Propozycje zmiany i Propozycje miejsca.

Wspoéttworca — Saunowicz, ktérego Propozycja zostata zaakceptowana i ktéry jest wymieniony na
Stronie Obiektu w sekcji ,Wspottworcy tej strony”.

Polityka Prywatnosci — dokument opisujgcy zasady przetwarzania danych osobowych i plikow
cookies, dostepny pod adresem https://www.ilovesauna.pl/polityka-prywatnosci.



§ 2. Postanowienia wstepne

1.

Regulamin okres$la zasady korzystania z Serwisu i $wiadczenia Ustug. Jest to regulamin, o ktorym
mowa w art. 8 ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczna.

. Serwis jest dostepny publicznie. Korzystanie z Serwisu jest mozliwe bez rejestracji, z wyjgtkiem

Ustug dostepnych tylko po zalogowaniu (np. oceny, recenzje, Propozycje, powiadomienia o
Wydarzeniach saunowych) albo po podaniu Kodu dostepu.

. Do korzystania z Serwisu potrzebne jest urzadzenie z dostepem do Internetu i aktualng

przegladarkg internetowg z wigczong obstugg JavaScript i plikdw cookies. Do korzystania z Ustug
dostepnych po zalogowaniu potrzebne jest takze konto Google lub Facebook.

. Korzystanie z Serwisu jest bezptatne. Administrator zastrzega mozliwos¢ wprowadzenia opfat za

wybrane Ustugi. O planowanym wprowadzeniu optat Administrator powiadomi Obiekt na adres e-
mail Obiektu zapisany w Serwisie. Optata nie moze zosta¢ naliczona bez akceptacji nowego
Regulaminu.

. Zabronione jest dostarczanie do Serwisu tresci o charakterze bezprawnym oraz korzystanie z

Serwisu w sposob zakidcajgcy jego dziatanie, w szczegolnosci przez automatyczne pobieranie
danych na duzg skale, préby obejscia zabezpieczen lub uzyskania dostepu do cudzego Kodu
dostepu albo konta.

§ 3. Zawartos¢ Serwisu

1.

Serwis zawiera informacje o Obiektach i Wydarzeniach saunowych w catej Polsce.

2. Informacje w Serwisie pochodzg od Gospodarzy, Saunowiczow, Administratora oraz z publicznie

dostepnych zrédet (np. stron internetowych Obiektéw i map Google). Administrator doktada staran,
aby byly aktualne, ale nie gwarantuje ich kompletnosci ani aktualnosci. Przed wizytg w Obiekcie lub
zakupem udziatu w Wydarzeniu saunowym warto potwierdzi¢ informacje bezposrednio w Obiekcie.

. Data ,Dane zaktualizowane” na Stronie Obiektu oznacza dzienh ostatniej zmiany informaciji o

Obiekcie dokonanej przez Gospodarza, Administratora albo w wyniku zaakceptowanej Propozyciji
zmiany.

. Serwis nie jest strong umoéw zawieranych miedzy Uzytkownikami a Obiektami lub organizatorami

Wydarzeh saunowych (np. zakupu biletéw, rezerwacji). Ceny i warunki podane w Serwisie majg
charakter informacyjny.

§ 4. Konto uzytkownika

1.

Tworzagc konto, Uzytkownik akceptuje Regulamin oraz Polityke Prywatnosci.

2. Konto mozna utworzy¢ przy uzyciu konta Google lub Facebook.

3. Z chwilg utworzenia konta dochodzi do zawarcia umowy o prowadzenie konta miedzy

Uzytkownikiem a Administratorem. Umowa jest zawarta na czas nieokreslony.

4. Uzytkownik moze w kazdej chwili wypowiedzie¢ umowe, wysytajgc na adres hello@ilovesauna.pl

zadanie usuniecia konta z adresu e-mail przypisanego do konta.



5. Administrator moze zablokowac¢ konto Uzytkownika, ktéry narusza Regulamin lub przepisy prawa.

Po blokadzie Uzytkownik nie moze korzysta¢ z funkcji dostepnych dla Uzytkownikow
Zarejestrowanych. Uzytkownik moze ztozy¢ reklamacje na zasadach z § 11.

§ 5. Oceny i recenzje

1

. Uzytkownik Zarejestrowany moze ocenia¢ Obiekty i dodawac recenzje Obiektéw oraz Wydarzen

saunowych.

. Recenzje sg publiczne. Przy recenzji wyswietlane sg imie i nazwisko (nazwa) z konta Uzytkownika

oraz avatar, jezeli jest dostepny na koncie Google lub Facebook uzytym do logowania.

. Dodajac recenzje, Uzytkownik oswiadcza, ze:

a. jest autorem recenz;ji i przystuguja mu do niej petne prawa autorskie,
b. recenzja jest zgodna z prawdg i wyraza jego wiasng, subiektywng opinie,

C. recenzja nie narusza praw 0sob trzecich, w szczegolnosci dobr osobistych i praw autorskich,
ani zasad wspoitzycia spotecznego.

. Niedozwolone sg recenzje, ktore sg obrazliwe, wulgarne, nieprawdziwe lub mogg wprowadzac w

btad, zawierajg reklame innych ustug lub produktéw albo naruszajg prawo, dobre obyczaje lub
Regulamin.

. Uzytkownik udziela Administratorowi licencji do recenzji na zasadach z § 8 ust. 6.

. Administrator moze ukry¢ lub usung¢ recenzje naruszajgcg Regulamin lub przepisy prawa, a takze

odmowic jej publikacji albo zmieni¢ jg w zakresie niezbednym do dostosowania jej do wymogéw
prawa lub Regulaminu (np. usuna¢ dane osobowe lub tresci obrazliwe).

. Uzytkownik ponosi odpowiedzialnos¢ za tres¢ publikowanych recenzji.

. Konkursy na recenzje majg osobne regulaminy, dostepne w Serwisie.

§ 6. Obiekty i Gospodarze

1.

Obiekt trafia do Serwisu po dodaniu go przez Administratora albo po akceptacji Propozycji miejsca

§8).

. Kod dostepu jest wysytany na adres e-mail Obiektu zapisany w Serwisie. Gospodarz moze w

kazdej chwili wysta¢ go ponownie na ten adres ze Strony Obiektu.

. Gospodarz moze za pomocg Kodu dostepu zmienia¢ informacje o Obiekcie (m.in. nazwe, typ,

adres i lokalizacje, opis, dane kontaktowe, godziny otwarcia, udogodnienia, regularne seanse) oraz
dodawac, usuwac i porzadkowaé zdjecia Obiektu. Zmiany Gospodarza sg publikowane od razu,
bez uprzedniej weryfikacji przez Administratora.

. Gospodarz nie moze zmieni¢ adresu e-mail Obiektu ani wyréznien przyznawanych przez

Administratora lub partneréw Serwisu. Zmiane adresu e-mail Obiektu Gospodarz zgtasza jako
propozycje, ktérg rozpatruje Administrator.

. Przy pierwszej zmianie informacji o Obiekcie Gospodarz akceptuje Regulamin, jezeli jego

obowigzujgca wersja nie zostata wczesniej zaakceptowana w imieniu Obiektu. Obiekt dodany przez
Administratora otrzymuje e-mail z prosbg o akceptacje Regulaminu.



6. Kod dostepu jest poufny. Obiekt odpowiada za udostepnienie Kodu dostepu swoim pracownikom i
wspotpracownikom oraz za zmiany wprowadzone przy jego uzyciu. W razie podejrzenia, ze Kod
dostepu trafit do osoby nieuprawnionej, Obiekt powinien niezwtocznie powiadomi¢ Administratora.

7. Administrator moze w kazdej chwili wyda¢ Obiektowi nowy Kod dostepu, ktory zostanie wystany na
adres e-mail Obiektu. Poprzedni Kod dostepu przestaje wtedy dziataé.

8. Administrator prowadzi historie zmian informacji o Obiekcie i moze cofng¢ zmiane, ktéra narusza
Regulamin, jest nieprawdziwa lub zostata wprowadzona przez osobe nieuprawniong.

9. Obiekt oswiadcza, ze informacje przekazywane przez Gospodarza sg prawdziwe, a Obiektowi
przystugujg prawa do przekazywanych materiatow (w tym zdje¢) w zakresie potrzebnym do
udzielenia licencji z § 8 ust. 6, ktorg Obiekt udziela Administratorowi na tych samych zasadach.

10. Obiekt wyraza zgode na wykorzystanie zdje¢ i informaciji ze swojej strony internetowej oraz profili w
mediach spotecznosciowych (np. Facebook, Instagram) do prezentacji Obiektu w Serwisie.

11. Administrator moze ukry¢ Obiekt lub jego Wydarzenie saunowe, w szczegolnosci gdy informacje sg
nieprawdziwe, Obiekt zakonczyt dziatalno$¢ albo naruszony zostat Regulamin.

§ 7. Wydarzenia saunowe

1. Wydarzenie saunowe mozna doda¢ przez formularz w Serwisie jako Gospodarz (po podaniu Kodu
dostepu) albo jako Saunowicz.

2. Wydarzenie saunowe dodane przez Gospodarza jest publikowane od razu. Wydarzenie dodane
przez Saunowicza moze do czasu weryfikacji przez Administratora nie by¢ widoczne w listach i
kalendarzu wydarzen.

3. Dodajgcy Wydarzenie saunowe oswiadcza, ze przekazane informacje sg prawdziwe, a do
przestanych materiatow (w tym zdjec) przystugujg mu prawa w zakresie potrzebnym do udzielenia
licencji z § 8 ust. 6.

4. Za przebieg Wydarzenia saunowego, jego cene i warunki udziatu odpowiada jego organizator.

§ 8. Wspoéitworzenie katalogu

1. Kto moze wspottworzy¢. Saunowicz moze sktada¢ Propozycje zmiany i Propozycje miejsca. Przy
kazdej Propozycji Saunowicz akceptuje Regulamin w obowigzujgcej wersji. Administrator zapisuje
wersje Regulaminu i date jego akceptacji.

2. Prawdziwos¢ informacji. Saunowicz przekazuje informacje zgodne z jego najlepszg wiedza.
Zabronione jest celowe wprowadzanie w btgd oraz podszywanie sie pod Gospodarza lub inng
osobe.

3. Deklaracja gospodarza. Zaznaczajgc w Propozycji miejsca, ze jest Gospodarzem, Saunowicz
oswiadcza, ze dziata w imieniu Obiektu, a podany adres e-mail jest adresem Obiektu. Deklaracja
nie daje zadnych uprawnien. Po akceptacji Propozycji miejsca Kod dostepu jest wysytany
wylgcznie na adres e-mail Obiektu zaakceptowany przez Administratora.

4. Zakazane tresci. W Propozycjach zabronione jest umieszczanie:

a. tresci obrazliwych, wulgarnych lub naruszajgcych prawo albo dobre obyczaje,

b. reklamy innych Obiektow, ustug lub produktéw,



5.

10.

11.

c. danych osobowych o0séb trzecich (z wyjatkiem stuzbowych danych kontaktowych Obiektu),
d. linkdw niezwigzanych z Obiektem,

e. tresci, do ktérych Saunowicz nie ma praw.

Zdjecia. Przesytajgc zdjecie, Saunowicz oswiadcza, ze przystugujg mu do niego prawa autorskie w
zakresie potrzebnym do udzielenia licencji z ust. 6, a jezeli zdjecie przedstawia rozpoznawalne
osoby, ze uzyskat ich zgode na rozpowszechnianie wizerunku. Dozwolone sg pliki JPEG, PNG i
WebP o rozmiarze do 10 MB, maksymalnie 10 zdje¢ w jednej Propozyciji. Zdjecia oczekujgce na
akceptacje nie sg publiczne, a zdjecia z odrzuconej Propozycji sg usuwane.

. Licencja. Przekazujgc Tresci (w tym recenzje, informacje i zdjecia), Uzytkownik udziela

Administratorowi nieodptfatnej, niewytgcznej, nieograniczonej terytorialnie licencji, bez ograniczen
czasowych, na korzystanie z nich na nastepujgcych polach eksploatac;ji:

a. utrwalanie i zwielokrotnianie dowolng technikg, w tym cyfrowa,

b. publiczne udostepnianie w taki sposéb, aby kazdy mogt mieé do nich dostep w miejscu i czasie
przez siebie wybranym, w szczegolnosci w Serwisie, w mediach spotecznosciowych
zwigzanych z Serwisem, w newsletterze i materiatach promocyjnych Serwisu,

c. wprowadzanie zmian i opracowan, w szczegolnosci skracanie, poprawianie, kadrowanie,
zmiana rozmiaru, tgczenie z innymi informacjami o Obiekcie.

Licencja obejmuje prawo do udzielania dalszych licencji w zakresie niezbednym do publikacji Tresci
w mediach spotecznosciowych. Uzytkownik zgadza sie na publikacje Tresci bez oznaczania
autorstwa przy poszczegolnych informacjach i zdjeciach (z zastrzezeniem ust. 8) i zobowigzuje sie
nie wykonywa¢ wobec Administratora autorskich praw osobistych w sposab, ktéry by to
uniemozliwiat.

. Moderacja. Administrator rozpatruje Propozycje i moze je zaakceptowac, poprawi¢ przed

akceptacjg albo odrzuci¢. Akceptacja dotyczy catej Propozycji. Administrator nie ma obowigzku
publikacji Propozycji. Propozycja moze zosta¢ odrzucona w szczegodlnosci, gdy jest niezgodna z
Regulaminem, nieprawdziwa lub niemozliwa do zweryfikowania, dotyczy Obiektu, ktory juz jest w
Serwisie, albo nie zawiera zadnej zmiany. Saunowicz moze poprosi¢ 0 wskazanie przyczyny
odrzucenia i ztozy¢ reklamacje na zasadach z § 11.

. Wspottworcey. Po akceptacji Propozycji Saunowicz otrzymuje wiadomos¢ e-mail i jest wymieniany

na Stronie Obiektu w sekcji ,Wspottworcy tej strony” pod nazwg z konta (imie i nazwisko z konta
Google lub Facebook). Akceptujgc Regulamin, Saunowicz wyraza zgode na wyswietlanie tej
nazwy. Saunowicz moze w kazdej chwili poprosi¢ o usuniecie swojej nazwy z listy Wspottworcow,
piszac na adres hello@ilovesauna.pl.

. Wycofanie Tresci. Na zgdanie autora Administrator usunie z Serwisu przestane przez niego

zdjecie. Informacje faktograficzne o Obiekcie (np. godziny otwarcia, adres, udogodnienia) po
publikacji stajg sie czescig Strony Obiektu i moga by¢ dalej zmieniane przez Gospodarza, innych
Saunowiczow i Administratora.

Wyréznienia. Administrator moze wyréznia¢ Wspottworcédw (np. nagrodami lub w rankingach).
Zasady wyroznien ustala Administrator, a ich przyznanie nie jest roszczeniem Saunowicza.
Dane osobowe. W zwigzku z Propozycjg Administrator przetwarza identyfikator konta, imig i

nazwisko (nazwe) z konta, adres e-mail, tre$¢ Propozyciji oraz wersje i date akceptacji Regulaminu,
w celu rozpatrzenia Propozycji, kontaktu z Saunowiczem, wys$wietlania go jako Wspoéttworcy i



prowadzenia historii zmian Obiektu. Szczegodty opisuje Polityka Prywatnosci.

12. Odpowiedzialnos$¢. Administrator nie ponosi odpowiedzialnosci za aktualnos¢ i prawdziwosc
informacji przekazanych przez Gospodarzy i innych Saunowiczéw. Saunowicz ponosi
odpowiedzialnos¢ za przekazane przez siebie Tresci.

§ 9. Powiadomienia o wydarzeniach

1. Uzytkownik Zarejestrowany moze witgczy¢ powiadomienia o nowych Wydarzeniach saunowych w
wybranym Obiekcie.

2. Powiadomienia sg wysytane na adres e-mail przypisany do konta Uzytkownika, gdy w Obiekcie
pojawi sie nowe Wydarzenie saunowe.

3. Uzytkownik moze w kazdej chwili wytgczy¢ powiadomienia na Stronie Obiektu, w zaktadce
,Obserwowane” albo przez link w wiadomosci e-mail.

§ 10. Dane osobowe i pliki cookies

Zasady przetwarzania danych osobowych i wykorzystania plikow cookies opisuje Polityka Prywatnosci
dostepna pod adresem https://www.ilovesauna.pl/polityka-prywatnosci.

§ 11. Zgtoszenia nielegalnych tresci i reklamacje

1. Punktem kontaktowym Serwisu dla Uzytkownikéw i organéw wtadzy jest adres e-mail
hello@ilovesauna.pl. Kontakt odbywa sie w jezyku polskim.

2. Kazdy moze zgtosi¢ Tres¢, ktérg uwaza za nielegalng lub niezgodng z Regulaminem. Zgtoszenie
powinno zawieraé¢ adres strony z Trescig, wyjasnienie, dlaczego Tres¢ jest nielegalna lub
niezgodna z Regulaminem, imie i nazwisko (nazwe) oraz adres e-mail zgtaszajgcego, a takze
oswiadczenie, ze zgtoszenie jest dokonywane w dobrej wierze.

3. Administrator rozpatruje zgtoszenia bez zbednej zwtoki i informuje zgtaszajgcego o decyzji. Jezeli
Administrator usunie lub ukryje Tre$c¢ albo zablokuje konto, poinformuje o tym autora Tresci na
adres e-mail z konta, wskazujgc przyczyne, chyba ze przepisy prawa stanowig inacze;j.

4. Uzytkownik moze ztozy¢ reklamacje dotyczgcg Ustug, w tym decyzji o odrzuceniu Propozycji,
ukryciu lub usunieciu Tresci albo blokadzie konta, wysytajac jg na adres hello@ilovesauna.pl.
Reklamacja powinna zawiera¢ opis problemu i adres e-mail do odpowiedzi.

5. Administrator rozpatruje reklamacje w terminie 14 dni od jej otrzymania i przesyta odpowiedz na
adres e-mail wskazany w reklamaciji.

§ 12. Postanowienia koncowe
1. Regulamin obowigzuje od dnia jego publikacji w Serwisie.

2. Administrator nie ponosi odpowiedzialnosci za Tresci publikowane przez Uzytkownikow i
Gospodarzy, jezeli nie wie o ich bezprawnym charakterze. Po otrzymaniu wiarygodnej wiadomosci
0 bezprawnym charakterze Tresci Administrator niezwtocznie uniemozliwia do niej dostep.



3. Administrator moze zmieni¢ Regulamin z waznych przyczyn, w szczegolnosci przy zmianie Ustug
lub przepiséw prawa. Nowa wersja Regulaminu jest publikowana w Serwisie. Saunowicz akceptuje
ja przy kolejnej Propozycji, a Gospodarz przy kolejnej zmianie informacji o Obiekcie. Uzytkownik,
ktory nie akceptuje zmian, moze w kazdej chwili usung¢ konto.

4. Regulamin nie wyfgcza ani nie ogranicza praw przystugujgcych konsumentom na podstawie
bezwzglednie obowigzujgcych przepiséw prawa.

5. W sprawach nieuregulowanych w Regulaminie stosuje sie przepisy prawa polskiego.

Kontakt z Administratorem: hello@ilovesauna.pl



